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Punkt 134: Orientering fra Brancheforeningen Cirkulaer

Status ved bestyrelsesmedlem Holger Schou Rasmussen.

Referat:



Beslutning for Punkt 134: Orientering fra
Brancheforeningen Cirkulaer

Punktet udsat.
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Punkt 135: Status for kommunernes arbejde med Lov 115

Status fra Holger Schou Rasmussen og Simon Hansen.

Referat:



Beslutning for Punkt 135: Status for kommunernes
arbejde med Lov 115

Bestyrelsen vil sende et brev til kommunerne med forespargsel til en status pa arbejdet
med lov 115.

REFA er klar til at deltage i arbejdet.

Formandskabet fik mandat til at underskrive brevet.
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Punkt 136: Beslutning om miljgcertificering

Affaldskraftvarmevaerket, Miljgcentrene og genbrugspladserne har de seneste 10 &r vaeret certificeret
efter ISO 14001.

Gennem de seneste ar, er kravene til, hvad vi SKAL ggre for systemet skyld steget. Senest, at vi ikke ma
stille ambitigse mal, for vi skal veere sikker pd at kunne opna malet inden for aret.

Vi bruger i dag kun vores certifikat pa vores hjemmeside:

Miljg, sikkerhed og adfaerd

International standard

REFA har bogstaveligt talt papir pa, at virksomhedens miljeindsats foregar efter de bedste
internationale standarder. Certifikatet er er udstedt af Force Certification. Certificeringen
bygger pa kritisk gennemgang af REFAs handtering af de mange miljomasssige
udfordringer, der knytter sig til driften af et moderne affalds- og energiselskab. Den kritiske
revision foretages en gang om aret af uvildige, eksterne kontrollanter.

N 180 14001 (Miljeledelse)
.v,qe"‘""‘ 5,',,;.% _ REFA er certificerst | henhold til 1SO 14001 (Miljgledelse) pa
-;? FOI:R’N 4 affaldskraftvarmevasrket, Miljacenter Hassela, Miljgcenter
% et Qemnge og pa genhrug.sp\adserne, Det er gt bevis pa, at
-.%% &/ virksomheden lever op til de bedste internationale
Toe s standarder nar det gaslder miljeledelse. S

Der er krav om, at vi har miljsledelse pa vores bilag 1 virksomheder (Affaldskraftvarmevaerk og
deponierne), det er BAT 1. Men der er ikke krav om at systemet skal veere certificeret.

@konomi:
Vi har i 2023 haft nedenstdende omkostninger:
(Arsag til at det er ekstern auditor er, at vi ikke laengere har en uddannet intern auditor i virksomheden)

Force Certifikation: kr. 65.000
Intern audit med ekstern auditor: kr. 71.000

I alt 2023 kr. 136.000

Indstilling:

Direktgren indstiller til bestyrelsens beslutning, at REFA ikke lsengere skal vaere miljgcertificeret, men at
der fortsat skal vaere et miljgledelsessystem, som opfylder samme krav som standarden kraever dog

uden begraensninger.

Beslutning:



Beslutning for Punkt 136: Beslutning om
miljocertificering

Indstillingen godkendt.
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Punkt 137: Beslutning - Tilleegsbevilling beholdere

Interessen for at tilkgbe en beholder til plast, mad- og drikkeemballage er stor og det er ngdvendigt at
supplere det oprindelige projekt pd 5.000 stk. beholdere med yderligere 5.000 beholdere.

@dkonomi:

Spandene kan indkgbes til kr. 412,50 incl. moms.

Kunderne betaler arligt kr. 300,00 incl. moms for at leje en affaldsspand incl. udbringning og
hjemtagning.

En spand har gennemsnitlig en levetid pa 10 ar men da producentansvarsordningen, som ogsa indeholder
indsamling endnu ikke er kendt i sin endelige form, er det uvist hvor laenge beholderne skal anvendes til
plast og hvad de kan anvendes til senere.

Indstilling:
Direktgren indstiller til bestyrelsens beslutning, at der indkgbes 5.000 spande som lanefinansieres over
10 &r.

Beslutning:



Beslutning for Punkt 137: Beslutning - Tillaegsbevilling
beholdere

Indstillingen godkendt.
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Punkt 138: Beslutning om sponsorater

I 2024 skal boligselskaber, virksomheder og offentlige institutioner med i den nye indsamlingsordning.
Ledelsen ser det som vigtigt, at have rum hvor vi kan mgdes med og have mulighed for at give
information om aktiviteter med fokus pa indsamling, genbrug og genanvendelse foruden at give
synlighed samt at mgdes med borgere, erhvervsliv og eventuelle samarbejdspartnere.

I 2023 gav REFA et sponsorat til NFH og TS@ pa hver kr. 35.000. Vi har et meget fint samarbejde med
bibliotekerne, men ved sportsarrangementer mgder vi andre kunder og ikke mindst eventuelle
samarbejdspartnere.

For ethvert sponsorat indgas der en skriftlig aftale om hvilke markedsfgringsydelser REFA modtager som
modydelse for sponsoratet.

Produktionsomkostningerne til markedsfgring, eksempelvis udarbejdelse af annoncer, betales af REFA.

Indstilling:
Direktgren indstiller, at bestyrelsen godkender et belgb pa kr. 70.000 til markedsfgring af REFA og at

belgbet fordeles saledes, at NFH og TS@ modtager hver et belgb pa kr. 35.000 til foreningernes
aktiviteter.

Bilag:
Notat om sponsorater, Hjulmand Kaptajn, dateret 25. maj 2022
Opsummering p& REFAs deltagelse i events o.lign for dret 2023

Beslutning:



Beslutning for Punkt 138: Beslutning om sponsorater

John Braedder deltog ikke i behandlingen eller beslutningen af dette punkt og forlod
lokalet.

Bestyrelsen drgftede punktet.

Indstillingen godkendt. Bestyrelsen skal i god tid, inden beslutning herom naeste ar,
drafte en politik for REFA's sponsorater.
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Punkt 139: Orientering vedr. whistleblowerordning

REFA etablerede som fglge af ny lovgivning i december 2021 en whistleblowerordning. Det er en ordning,
der giver REFAs medarbejdere mulighed for eventuelt anonymt, at foretage indberetning via en seerlig
portal ved alvorlige forhold eller ved mistanke om alvorlige forhold. Mindre alvorlige forhold sdsom
utilfredshed med lgnforhold, samarbejdsvanskeligheder, overtraedelse af rygeforbud mv., kan ikke
indberettes via whistleblowerordning.

Alvorlige forhold, der kan indberettes via whistleblowerordningen, er for eksempel oplysninger om:

e @konomisk kriminalitet som underslaeb, bestikkelse, bedrageri og dokumentfalsk
e Afgivelse af urigtige eller vildledende oplysninger til offentlige myndigheder

e Fysisk vold og seksuelle kraenkelser

e Korruption

e Nepotisme

e Uregelmaessigheder vedrgrende regnskabsfgring og revision

Endvidere kan der indberettes gvrige alvorlige forhold, der vedrgrer ansatte, samt forhold, som har eller
kan resultere i vaesentlig person- eller miljgskade.

Der er krav om, at REFA hvert &r pa sin hjemmeside offentligggr en rapport om, hvilken aktivitet der har
vaeret under ordningen. Der skal i rapporten bl.a. oplyses om antallet af indberetninger, hvor mange der
er henholdsvis realitetsbehandlet og afvist, hvor mange der har fgrt til politianmeldelse og de
overordnede temaer for indberetningerne.

Det kan oplyses, at REFA i perioden fra ordningens opstart til udgangen af 2023 har modtaget 0
indberetninger.

Referat:



Beslutning for Punkt 139: Orientering vedr.
whistleblowerordning

Til efterretning.
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Punkt 140: Til efterretning - Arsstatistik for brugernaere aktiviteter

Gebrugspladserne

Aret 2023 var forste normale driftsdr siden Corona-epidimien. I 2020 og 2021 var der virkelig tralvhed pa
genbrugspladerne, det var et af de f& steder man kunne mgde andre mennesker, der var tid til ombygning
og mange havde faet udbetalte feriepenge (affgdt af omlaegning af feriearet). Nu ser vi mere normal pa
genbrugspladserne.

BES@GSSTATISTK

Besggstal 2022 M Besggstal 2023

. o
~ Q
o~
LY S
'5<F .—qg =3
S8 ke
)
28 2% 23| 9B
g g | o 5
~ N~ ~3 gB Q;
83 8o | S8 8g
LS | o3 gl a &
-z 33 328 L 55 23
M m N 0o o o0 N
o 59 N o~
— — I —

&N < \ L
QGO O NN A S S DR\ SR O S
NN SO © o © ¢ SO S

N S & 3 © N N\ SIS o < S
& RN % N & ™ ) N < \ A
S S N S AR o N
\ ot \3 = N © & ) ) &
v R\ A\ < v @ ° <&
Q N 5 N &
(1

Det samlede besggstal pa genbrugspladserne er faldet en smule fra 764.521 i 2022 til 762.067 i 2023
(2.454 besgg).

GENNEMSNITLIG MANDE PR. BES@G
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Gennemesnitlig har en besggende 70-90 kg affald med - i Sgllested dog kun 60 kg.



ANDEL AF SAMLEDE MANGDER

B Andel af samlet antal ton 2022 M Andel af samlet antal ton 2023
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Andelen af de samlede maengder er stgrst i Nakskov som ogs8 er den genbrugsplads hvor maengderne er
gget i 2023

MANGDESTATISTIK
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Maengden af affald som kommer ind pd genbrugspladserne er faldet fra 64.697 tons til 61.432 tons. Faldet i
maengde fordeler sig over mange typer men iszer haveaffald og stort braendbart affald er faldet.



Affaldsmeaengderne fordeler sig ens i 2022 og 2023 men en ganske lille a2ndring fra mindre haveaffald til

mere genanvendelse.

% af total 2022

O

% af total 2023

O

B Anden nyttigggrelse

® Haveaffald

B Genanvendelse

= Bortskaffelse

B Forberedelse til genbrug
B Farligt affald

B Anden nyttigggrelse

® Haveaffald

B Genanvendelse

= Bortskaffelse

B Forberedelse til genbrug

B Farligt affald



Indsamlingsordningerne
Dagrenovation, som fra 3. kvartal er sorteret i madaffald, restaffald og plast, er samlet set faldet med 14%
(den rgde cirkel). Lidt af faldt i maengden findes maske i metal der er steget (grgnne cirkel).

Indsamlingsordningsstatistik
Sammenligningstal for 2019- 2023, alle mzngder opgjort i tons.

Indsamlede mangder af dagrenovation fra husstande og sommerhuse (restaffald ab 3. Yvartal 2023)

2018 2020 2021 2022 2023
1. kvartal G.869 6.852 G.984 B.77 5.481
2. kvartal G.882 T7.218 7.156 6.82 6.470
3. kvartal 7.206 7420 74789 7. 4872
4. kvartal 7.082 7144 7.035 7.1 3.762

Pr. 1. kvartal 2023 er Ejerforening Bakkehuset med i statistikien.
| sugust 2023 startede den nye indsamlingsordning [for de fgrste kunder - Resten kommer p5 i lgbet af efte

i t 2023), hvilkes betfder at dagrenovation kun bliver restaffald.

Indsamlede mangder af madaffald fra husstande og sommerhuse

2018 2020 2021 2023 2023
1. kvartal
2. kvartal
3. kvartal 835
4. kvartal 1.084

Ny fraktion ab sugust 2023,

Indsamlede mangder af plast og mad- og drikkekartoner fra husstande og sommerfuse
2018 2020 2021 2022 | 2023

1. kvartal
2. kvartal
3. kvartal
4. kvartal

Wy fraktion ab sugust 2023, Bemasrk at tsllens bide dakker over det som vores biler har indsamiet hos kundernd o det kfnderne har sfieverst pd penbrugspladsemne.

Indsamlede mangder af metal og glas fra husstande o~
2018 2020 2021 2022 2023

1. kvartal 524 534 546 53 516
2. kvartal 480 549 506 48 500
3. kvartal 500 529 483 48 524
4. kvartal 487 500 478 45 586
B0 i 0 f

Indsamlede mangder af pap fra husstande (tilvalgsordning for rent pap)

2018 2020 2021 2022 2023
1. kvartal 7 g 1 13 17
2. kvartal 10 12 12 20 10
3. kvartal ] 14 14 13 25
4. kvartal g 16 14 16 24

L]

[4

| alt a5 51 51 62 B4

Indsamlede mangder af flaskeglas fra genbrugskuber

2018 2020 2021 2022 /2023

1. kvartal L] a5 107 104 ' oG

2. kvartal 119 127 118 132 124

3. kvartal 159 187 182 167 155

4. kvartal a5 joli] B8 a7 a3
3 464 1i : : :



Indsamlede mangder af papir (inkl. smat pap ab 3. kvartal 2023 for husstande)

| 2010 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 |
Husstande
1. kvartal T4 717 G624 814 531
2. kvartal TBE 677 a81 613 488
3. kvartal 716 685 622 546 550
4. kvartal 846 752 THD gi1 752
Genbrugskuber
1. kvartal 43 47 51 51 52
2. kvartal 52 51 55 4G 48
3. kvartal 55 57 82 52 57
4. kvartal 52 53 4G 45 a8
| alt 203 208 213 197 187
Total
1. kvartal 817 T4 875 685 583
2. kvartal 841 727 736 G52 548
3. kvartal 77 722 584 508 &07
4. kvartal 888 805 THE 858 780

| sugust 2023 startede den nye indsamlingserdning [for de fgrste kunder - Resten kommer |:|5 i Ighet af efteriet 2023).
hwilkes betyder st der nu ogss er “smdt pap” med i fraktionen som indsamiles ved husstandene.

Referat:



Beslutning for Punkt 140: Til efterretning - Arsstatistik for
brugernare aktiviteter

Til efterretning.

Bestyrelsen bad ledelsen om et opleeg pa, hvordan fremtidens genbrugspladser kan se
ud.
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Punkt 141: Driftsorientering

Affaldskraftvarmevaerk

Der er udfordringer med hul i GSA-en pa ovn 3. Hullet er midlertidigt repareret ved, at der limes en plade
pa udvendigt under isoleringen i forventning om, at GSA-en kan kgrer indtil revisionen af ovn 3. En
endelige udbedring vil kreeve et laengere stop. Revisionstop er planlagt fra den 21. maj og 3 uger frem.

Der er i 2023 solgt 186.183 MWh, hvilket er ca. 8 % under den budgetterede mangde.
Der er i 2023 solgt 44.878 MWh el, hvilket er ca. 10 % under den budgetterede maengde. Arsagen til det
mindre el-salg er, at priserne ikke var helt sa gunstige i 2023 som i 2022 og el er derfor konverteret til

varme.

Indsamlingsordningerne

Dagrenovation og genbrug (metal/glas - papir/smat pap) kgrer med normaldrift, dog med de
udfordringer som vejret giver. Temning p& Marielyst er ved at vaere normaliseret for indsamling
af disse fraktioner, dog med de udfordringer de smalle veje giver. Guldborgsund Kommune har
givet pdbud om beskaering pa en raekke veje, hvilket har gjort passagen vaesentlig nemmere.

Fzelleslgsning er klar til levering. Den fgrste miljgstation er taget i brug i Nysted - Nysted
Strandhuse. Der arbejdes pa at inspirerer grundejerforeningerne pa Marielyst til at vaelge
feelleslgsningen frem for matrikellgsningen, da det vil afhjeelpe en stor del af problemerne. Der
har ogsa vaere et par henvendelser, som var positive i forhold til de midlertidige lgsninger som
var opsat fra jul og januar maned ud.

i . - # e N
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Der er reduceret i antal af vikarer sdledes at der pr. 1. februar kun er én vikar tilbage i
kundecentret. Klager og generelle borgerhenvendelser er neddagdende, dog er vi ikke helt ned
pa et normal niveau endnu.

Der er stadig en opgave med levering af materiel/ordninger til erhverv og kommunale
institutioner, dette forventes dog iveerksat i Igbet af februar.



e Der er stor interesse for plastbeholderne (til erstatning for plastseekken).
o Der kigges ind i optimering af ruter for at skabe stgrre effektivitet pa indsamlingen.

o I projektet for indsamling var det beregnet at opgaven skulle veere hjemmehgrende p3 Gerringe
Miljgcenter. Det har vist sig, at veere at vaere mere fordelagtigt at flytte opgaven til @ster Toreby
genbrugsplads. Her er der plads til kgretgjerne og der kan spares pa indkgb af en ny kemistation
til genbrugspladsen, idet det kemiaffald, som kommer ind via genbrugspladsen, ogsd kan
sorteres pa den store miljgstation som henhgre til indsamlingen men ogsa flyttes med fra
Gerringe Miljgcenter til @ster Toreby. Samtidig flyttes omklaedningsfaciliteterne.

e I forhold til tvisten med Scania om indkgb af renovationskgretgjer er der stadig ikke truffet en
afggrelse i udbudsklagenavnet.

Genbrugspladserne

o Normal drift ogsd hen over julen og nytdret. Dog har de vaeret plaget af indbrud og tyveri af
batterier og akkumulatorer. Der er opsat overvadgning som kgrer om natten og overvages fra en
privat vagtcentral.

Miljocentre

Den regnfulde periode har betydet stor ggning i afledning af perkolatmaengder fra Miljgcentrene. For
Gerringe har det betydet at maengden af afledt perkolat er steget fra 11.000 m3 i 2022 til 21.000 m3 i
2023. For Hasselg har det betydet at maengden af afledt perkolat er steget fra 26.000 m3 i 2022 til
40.000 m3i 2023.

Da begge pladser nu er vandmaettet, betyder det, at der i januar 2024 for begge pladser allerede er
pumpet det der svarer til halvdelen af en normal arsproduktion vaek. Der vil derfor komme meget
forggede omkostninger til perkolatbortskaffelse i 2024 for begge anlaeg.

Affaldsmaengder pa Miljgcenter Gerringe
2022 - 2023

6000 5438

4781
5000

4000 3305

M Til deponi
g 2785
2 3000

Samlede mangder behandlet i
2000 alt

1000

2022 2023

Affaldsmaengderne p& Gerringe til deponi er steget lidt fra 2.785 ton i 2022 til 3.305 ton i 2023. Arsagen
er primaert ekstra maengder spildevandsslam, som ikke overholdt krav til udspredning pa landbrugsjord.



Derimod er den samlede maengde affald, som der i alt har vaeret igennem Miljgcenter Gerringe faldet fra
5.438 ton i 2022 til 4.781 Ton i 2023.

Affaldsmaengder pa Miljgcenter Hasselg
2022 - 2023
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2022 2023

Affaldsmaengderne p& Hasselg til deponi er faldet fra 18.036 ton i 2022 til 10.041 ton i 2023. Arsagen er
primaert at Hasselg i 2022 modtog ca. 4.000 ton gammelt deponiaffald fra et gammelt deponi i Nykgbing
F. som "ekstra” tillige med at askemaangden fra SWS er mere en halveret i 2023.

Den samlede maengde, der er behandlet pd Hasselg i 2023 er ligeledes faldet grundet ovenstdende fald i
deponimangden. Men maengden til mellemdeponering og oparbejdning af biobraendsel er steget.

Bilag:
Risikomatrix for affaldsenergi

Risikomatrix for logistik og genbrug

Referat:



Punkt 142: Godkendelse af arshjul

Arshjulet er opdateret med forslag til mgdedato og julefrokost den 30. november 2024 samt til mgdedato
7. februar 2025 til bestyrelsesmgde.

Bilag:
Arshjul

Referat:



Beslutning for Punkt 142: Godkendelse af arshjul

Arshjulet godkendt.
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Punkt 143: Eventuelt

Referat:



Beslutning for Punkt 143: Eventuelt

Intet.
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Punkt 144: Underskriftsark



